
下水道局都民の声窓口に寄せられた都民の声（令和元年12月分） 

◆受付件数と区分 （単位：件） 

苦情 要望 問合せ・相談 その他 感謝・激励 合計 

55 9 28 4 1 97 

記念マンホールの場所について 

オリンピックの記念マンホールを見に行って写真を撮りたいのですが、どこに設置され

ていますか。 

（説 明） 

デザイン蓋の設置場所は、令和２年１月末現在、以下の場所で設置が完了しております。 

・代々木公園周辺（井の頭通り沿い西門付近 5枚）

・日比谷公園周辺（国会通り沿い4枚、日比谷通り沿い1枚）、

・井の頭公園周辺（井の頭公園内三鷹の森ジブリ美術館付近 1枚）、

・上野公園周辺（弁天門入口付近2枚、屋外ステージ付近1枚）、

・夢の大橋周辺（東京都水の科学館付近 5枚）

また、自転車ロードコース（三鷹市 国際基督教大裏門交差点付近）にも、2�月中の設

置を予定しております。 

マンホールの段差による振動について

道路の舗装工事を行ったあと、マンホールとの段差ができているようで、車が通ると振

動が発生しています。何とかなりませんか。 

（対 応） 

 現地を確認し、マンホールの高さの調整を行いました。また、一部ではマンホールでは

なく道路の舗装状況が振動の原因と考えられたことから、区役所に連絡し、対応を依頼し

ました。 

道路上からの臭気について

道路上から臭気がするので、調べてください。 

（対 応） 

 調査を行ったところ、下水道管内に泥が堆積して臭気の原因となっていたことから、洗

浄作業を行いました。 




